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Source : Tabatoni P, Jarniou P = systémes de gestion : politiques at structures », PUF, Paris, 1973, p 52-130.
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Source : Chevalier G. (Préface de Igalens J), « Eléments de management public, le management public parla qualité »_ AfnorEditions, Paris, 2000, p. 12.
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