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الحبيب قوبعت

رئيس بلديت منسل بوزلفت 

المدير العام السابق للحوكمت برئاست 

الحكومت



.I2النشأة، المفهوم والمبادئ: الحوكمة

والمفهوم النشأة1.

 المطاع حوكمة إلى المؤسسات حوكمة من تارٌخٌة لمحة) النشأة•

:(العمومً

:المفهوم•

(وممارسة فمها) ٌتبلور مفهوم -             

(المجالات جمٌع) شامل مفهوم -             

(مسار) دٌنامٌكً مفهوم -             

(متكاملة مترابطة،) مبادئ تؤثثه مفهوم -             
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:المبادئ2.

       
المشاركةالشفافٌة

علوٌة 

المانون

النجاعةالنزاهةالنزاهة

المسؤولٌة



4الشفافٌة

  بأنها الشفافٌة عرفت :(الدولٌة الشفافٌة منظمة) تعرٌفها-

 والواردات والآلٌات للبٌانات الواضح والتصرٌح العلانٌة»

 وسائل خلال من والإدارٌة الحكومٌة والصرفٌات والصادرات

 المدنً للمجتمع ٌتٌح مما الأخرى، الرلابٌة والوسائل الإعلام

 الأعمال مجرٌات معرفة كافة والمواطنٌن والمضاء والإعلام

«والحكومٌة الإدارٌة



5المشاركة

 الجماعات أو الأفراد تشرٌن بالمشاركة ٌمصد :تعرٌفها-

 أو برنامج أو مشروع بممترح المهتمٌن أو إٌجابا أو سلبا المعنٌٌن

 أن أرنشتان الباحث وٌرى .المرار صنع عملٌة فً سٌاسة أو خطة

 .المواطنٌن على السلطة توزٌع إعادة هً المشاركة

أنواعها وأسالٌبها-



المسؤولٌة
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 لأصحاب اللازمة التوضٌحات لتمدٌم المسؤولٌن دعوة :تعرٌفها-

 واجباتهم، وتصرٌؾ صلاحٌاتهم استخدام كٌفٌة حول المصلحة

 منهم المطلوبة المتطلبات وتلبٌة لهم توجه التً بالنتمادات والأخذ

 عن أو الكفاءة وعدم الفشل عن بعضها أو المسؤولٌة ولبول

.والؽش الخداع

(الإنمائً المتحدة الأمم برنامج)

(جزائٌة، مدنٌة، تأدٌبٌة، سٌاسٌة، أخلالٌة) أصنافها -



علوٌة المانون

7  العام والمطاعٌن والكٌانات والمؤسسات الأشخاص جمٌع فٌه ٌكون للحكم مبدأ :مفهومها-

 الجمٌع على وتطبك علنا، صادرة لوانٌن أمام مسؤولٌن ذاتها، الدولة ذلن فً بما والخاص،

 الدولٌة والمعاٌٌر المواعد مع وتتفك مستمل، لضاء إلى إطارها فً وٌحتكم بالتساوي

.الإنسان لحموق

 والمساواة المانون، سٌادة بمبادئ الالتزام لكفالة تدابٌر اتخاذ كذلن المبدأ هذا وٌمتضً-

 السلطات، بٌن والفصل المانون، تطبٌك فً والعدل المانون، أمام والمسؤولٌة المانون، أمام

 الإجرائٌة التعسؾ،والشفافٌة وتجنب المانونً، والٌمٌن المرار، صنع فً والمشاركة

.(2004 أوت 23 بتارٌخ المانون سٌادة حول المتحدة للأمم العام الأمٌن تمرٌر) والمانونٌة

الدستور، الموانٌن، التراتٌب، السلطة التشرٌعٌة، )ضماناتها التشرٌعٌة والمؤسساتٌة -

السلطة المضائٌة، السلطة التنفٌذٌة، الهٌئات الدستورٌة المستملة، الهٌئات التعدٌلٌة، 

(المجتمع المدنً، الإعلام



8النزاهة

 تعكس التً والسلوكٌات المبادئ من مجموعة :تعرٌفها -

 المصالح تضارب وتجنب ومماصده المانون بممتضٌات التمٌد

 فً العموم بثمة المساس شأنه من عمل أي عن والامتناع

 التً للضوابط ومطابمته السلون أو الأداء وسلامة صحة

.تحكمه

 والتعلٌم، التربٌة السلون، مدونات) دعمها سبل-

(..الحسنة، المدوة التحسٌس،



9النجاعة

 الحدٌثة التمنٌات الأسالٌب، تطوٌر المدرات، دعم) الأداء-

 الممارنة، التجارب الخصوصً، التكوٌن والمعلومات، للاتصال

..)

..(البحث العلمً، رزنامة الإنجاز، التمٌٌم الدوري، )الكلفة -

المطابمة للأهداؾ المرسومة، جودة الخدمات أو )النتٌجة -

..(المنتوج، 

دور وأهمٌة التمٌٌم باعتماد مؤشرات-
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لتفعٌلها آلٌات إلى تحتاج مبادئ :والأبعاد الآلٌات3.

الآلٌات•

(.. عمل، مذكرات مناشٌر، لرارات، أوامر، تشرٌعات،) لانونٌة -             

(جمعٌات أحزاب، منظمات، رسمٌة، هٌاكل) مؤسساتٌة -             

 تواصل، وسائل معلوماتٌة، منظومات) وعلمٌة تكنولوجٌة -             

(تجارب دراسات، بحوث،

(.. سلون، مدونات تعلٌم، ثمافة،) لٌمٌة -             
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:الأبعاد•

(.. الفمر، من التملٌص الرفاه، تحمٌك) العٌش ظروؾ تحسٌن -             

 محاربة التوظٌؾ،) والبشرٌة المادٌة للموارد الأمثل الاستؽلال -             

(المٌادة الفساد،

(والفردٌة العامة) والحرٌات الحموق ضمان -             

المادمة الأجٌال حموق وحماٌة المستدامة التنمٌة -             



.II فً المطاع العمومً الحوكمةتنزٌل
والتطلعات والاكراهاتالمرجعٌات 
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 المحلٌة، السلطة حول السابع الباب ،15 الفصل ،التوطئة) الدستور -

:(متفرلة أحكام

فٌه وٌكون ... تشاركً دٌممراطً جمهوري لنظام وتأسٌسا... » :التوطئة 

 أساس هً الرشٌد والحكم الإدارة، وحٌاد التعددٌة، على المائم التنظم حك

 وحموق الحرٌات واحترام المانون علوٌة الدولة فٌه وتضمن السٌاسً التنافس

 جمٌع بٌن والواجبات الحموق فً والمساواة المضاء واستملالٌة الإنسان

...الجهات بٌن والعدل والمواطنات المواطنٌن

تنظم العام، والصالح المواطن خدمة فً العمومٌة الإدارة » :15 الفصل 

 لواعد ووفك العام، المرفك واستمرارٌة والمساواة الحٌاد مبادئ وفك وتعمل

«والمساءلة والنجاعة والنزاهة الشفافٌة

المرجعٌات -1
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(المحلٌة السلطة) الدستور من السابع الباب

متفرلة دستورٌة أحكام

 الفساد، لمكافحة المتحدة الأمم اتفالٌة) الدولٌة الاتفالٌات-

(العلالة ذات الثنائٌة الاتفالٌات الدولٌة، والمواثٌك العهود

2008 فٌفري 25 فً المؤرخ 2008 لسنة 16 عدد المانون 

الفساد لمكافحة المتحدة الأمم اتفالٌة على بالموافمة المتعلك

نوفمبر 15 فً المؤرخ 2016 لسنة 73 عدد أساسً المانون  

الفساد لمكافحة العربٌة الاتفالٌة على بالموافمة المتعلك 2016
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: الموانٌن-
 بمكافحة المتعلك 2011 نوفمبر 14 فً المؤرخ 2011 لسنة 120 عدد الإطاري المرسوم•

الفساد

 الإرهاب بمكافحة المتعلك 2015 أوت 7 فً المؤرخ 2015 لسنة 26 عدد الأساسً المانون•

الأموال غسل ومنع

 النفاذ فً بالحك المتعلك 2016 مارس 24 فً المؤرخ 2016 لسنة 22 عدد الأساسً المانون•

المعلومة إلى

 المبلغٌن بحماٌة المتعلك 2017 مارس 7 فً المؤرخ 2017 لسنة 10عدد الأساسً المانون•

الفساد عن والتبلٌغ

 بالمكاسب بالتصرٌح المتعلك 2018 أوت 1 فً المؤرخ 2018 لسنة 46عدد المانون•

.المصالح وتضارب المشروع غٌر الإثراء وبمكافحة والمصالح

التطبٌمٌة الأوامر 

 مدونة على بالمصادلة المتعلك 2014 أكتوبر 3 فً المؤرخ 2014 لسنة 4030 عدد الأمر•

  العمومً العون وأخلالٌات سلون

 تنظٌم بضبط المتعلك 2016 أوت 15 فً المؤرخ 2016 لسنة 1098 عدد الحكومً الأمر•

سٌرها وطرق المالٌة للتحالٌل التونسٌة اللجنة

 خلاٌا بإحداث المتعلك 2016 أوت 12 فً المؤرخ 2016 لسنة 1158 عدد الحكومً الأمر•

مشمولاتها وضبط الحوكمة
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الخصوصٌات -2

 ذكرناها التً للأسباب الحوكمة مفهوم به ٌتسم الذي للؽموض امتدادا

 لدى كبٌرة حساسٌة العمومً المطاع فً الحوكمة مفهوم ٌثٌر سلفا،

 وعلم والالتصاد والمانون بالسٌاسة والمهتمٌن العمومٌة الإدارة أخصائً

 عالم فً جدل من عموما الحوكمة مفهوم به ٌتسم لما وذلن الاجتماع،

 أطراؾ بٌن واسع نطاق على والمعلومة والموارد السلطة فٌه تتوزع

 تمر وإنما فمط رسمً إطار فً تتنزل لا الحوكمة ٌجعل مما متعددة

 ٌضفً مما المتنوعة، الرسمٌة وؼٌر الرسمٌة المواعد من أشمل بمجموعة

 إلى للتوصل مستمر البحث وٌجعل الؽموض شبهة الحوكمة مفهوم على

 .الذكر أسلفنا كما الحوكمة لمفهوم مانع جامع تعرٌؾ
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 فً المكثؾ استعماله وٌدل موجودا ٌبمى المفهوم هذا فإن ذلن، ورؼم

 على كبٌرة لٌمة ٌكتسً أنه العمومً المطاع فً وخاصة المجالات جمٌع

.الاستعمال مستوى

 هو الحصر على عصٌا المفهوم هذا من تجعل التً الأسباب ومن

 وهً عموما، والعالم الدٌممراطٌة المجتمعات تشهدها التً التحولات

 فً المجتمع مستوى وعلى السٌاسٌة السلطة مستوى على تتم تحولات

 ٌخضع ورادع متسلط مركزي نظام من المرور بحكم متداخلٌن مسارٌن

 وتعددٌة أفمٌة تكون للحكم صٌؽة إلى الرئاسٌة بالسلطة ٌسمى ما إلى

.وتوافمٌة وتشاركٌة



17 الإكراهات والتطلعات -3

 الحوكمة فكرة برزت والمفروضة، الاختٌارٌة التحولات من المناخ هذا فً

  الحدٌث العمومً التصرؾ شعار تحت الثمانٌنات منذ ظهرت وإن التً العمومٌة

(new public managment) لواعد وأدخل الدولة تدخل من للص الذي 

 تطور أن إلا الخاص المطاع فً المعتمد التنظٌم من مستوحاة للتصرؾ جدٌدة

 الحكم سٌجعل العمومٌة الحوكمة عنه تولدت أشمل مفهوم نحو التمشً هذا

 والشمولٌة المشاركة ٌضمن مؤسساتً نظام بواسطة مختلفة بطرٌمة ٌمارس

.والتعاون

 إدارة فً المدٌمة الأسالٌب عن التخلً على التملٌدي الحكم نظام سٌجبر وهذا

.الجدٌدة الرهانات لمواجهة الحكم



18  داخل العلالات وشبكة التفاعلات إلى خاضعة ستكون الطرٌمة وهذه

 علالات وهً والسلطة الأفراد بٌن أو الأفراد بٌن فٌما سواء المجتمع

 تكنولوجٌة ثورة سٌاق فً الجٌد التنسٌك إشكالٌة تطرح متشعبة

 للتنسٌك جدٌدة صٌػ ٌتطلب وهذا وسٌاسٌة، واجتماعٌة والتصادٌة

 للنظر، جدٌدة طرٌمة فمط لٌست فالحوكمة .مجددة مرنة فعالة، تكون

 جدٌدة ومنظومة المعرفة لاكتساب جدٌدة صٌؽة أٌضا ولكنها

 سائد، هو لما مؽاٌر تنظٌمً تصمٌم إلى ودعوة الذهنٌة للعملٌات

.المٌادة طالم فً عضو أهم بل لائدة لٌست الدولة فٌه تصبح
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 المشتركة المٌم ومجموع الدولة مركزٌة تصبح العمومٌة الحوكمة عالم ففً

 محل التملٌدٌة العمومٌة للإدارة بالنسبة المرجعٌة تمثل والتً أعمالها توجه التً

.مراجعة

 الحمٌمة فً هً أسباب، لعدة الإدارة داخل مماومة تجد التً المراجعة وهذه

 على لادرة ؼٌر أصبحت الحكم إدارة فً المدٌمة المنظومة لأن الإدارة لمصلحة

.السٌاق وتعمد للمحٌط الشدٌدة الاضطرابات مواجهة

 تحوٌرات بالالتصارعلى ٌتعلك لا الجدٌد المحٌط هذا مع التلاؤم تحمٌك إن

 فً النظر إعادة ٌجب وإنما والتسٌٌر التصرؾ مجال فً الإداري للجهاز جزئٌة

.العمومٌة للإدارة التأسٌسٌة المفاهٌم عدٌد

 المسؤولٌة العملانٌة، وهً مبادئ ثلاثة عند التولؾ السٌاق هذا فً وٌمكن

 .والمٌادة
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:العملانٌة -

 المفٌدة العملانٌة وهً للعملانٌة ضٌما مفهوما العمومٌة للإدارة التملٌدٌة المنظومة تعتمد

 الأهداؾ لبلوغ الوسائل باعتماد تحدٌدها ٌمع فنٌة عملانٌة وهً فٌبر ماكس لها أسس التً

.البٌرولراطٌة حول تحالٌله Weber علٌه أسس الذي المفهوم وهو

 ومشاكل متعددة نظر وجهات إلى الاستجابة إلى تهدؾ التً فهً الممصودة العملانٌة أما

للتحلٌل ... التوافك آلٌات تعتمد أخرى رؤٌة إلى تحتاج متنوعة

:المسؤولٌة-

 المرار صنع فً الممررة للصٌػ امتدادا جماعٌة مسؤولٌة المنظور هذا من أصبحت

 أو شخص على البحث ولٌس حلول إٌجاد على تبحث تشاركٌة جماعٌة مسؤولٌة ومتابعته،

للتحلٌل ...لإدانته، معٌنة جهة

:المٌادة-
  ...الفاعلٌن، بمختلؾ علالتها فً للسلطة الجدٌدة المفاهٌم مع وملاءمتها شروطها

للتحلٌل



خاتمة

إن تغيير الإدارة العمومية مه وضعية مب هو 

كبئه إلى مب يجب أن يكون يحتبج إلى إرادة 

. إلى الأمبمقوية وخطوة جريئة 
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شكرا على الانتباه

22


